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AllyCare support 1v
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Tuotekoodi: ALLYCARE NETALLY 1v

Tekniset tiedot

Kaikki Netally tuotteet vaatii AllyCare Support
sopimuksen, joko 1 tai 3 vuoden sopimus

Kysy myynnista tuotekohtaista AllyCare Support
sopimusta

AllyCare-tuen keskeiset edut

- Ohjelmisto- ja laiteohjelmistopaivitykset: Saat
kayttdosi kaikki uusimmat ominaisuudet,
protokollat ja parannukset koko jasenyyden
elinkaaren ajan.

- Ally Intelligence: Palveluun kuuluu laitteeseen
sisaanrakennettu asiantuntijajarjestelma, joka
antaa vaiheittaisia ohjeita verkon
vianmaaritykseen.

- Kehittyneet tuoteominaisuudet: Tietyt
lisdanalyysit, verkkokartoitukset (mapping) ja
etahallintaominaisuudet ovat kaytettavissa vain
aktiivisella AllyCare-tilauksella.

- Kattava korjaus- ja vaihtopalvelu: Jos testeri
vaurioituu normaalissa kaytdssa ja kulumisessa,
NetAlly korjaa tai vaihtaa laitteen (seka kattaa
toimituskulut), kunhan vianmaaritys on ensin tehty
teknisen tuen kanssa. My6s mukana tulleet
valttamattomat lisavarusteet kuuluvat vaihdon
piiriin.




